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Abstrak: Perkembangan teknologi telah mendorong banyak perubahan dalam dunia  pendidikan. Penelitian 

ini menggunakan metode studi pustaka dengan mencari jurnal, artikel dan mengakses media internet lainnya serta 

menerapkan metode penelitian kuantitatif dengan teknik pengumpulan hasil data kuesioner berisi pertanyaan dan 

jawaban langsung oleh responden. Tujuan adanya penelitian ini untuk menganalisis para pengguna aplikasi canva 

yang dapat memudahkan  mereka dalam membuat berbagai jenis materi dengan penyampaian visualisasi yang 

menarik mulai dari brosur, poster, infografis, alat pengedit foto hingga media  presentasi. Aplikasi Canva ini 

mempermudahkan mahasiswa ilmu komunikasi dalam  meningkatkan kreativitas dan efesiensi kebutuhan akademik 

dalam penyampaian  pesan yang lebih baik melalui bentuk visualisasi yang cakap. Kendala penggunaan 

 aplikasi canva ini menjadi perbincangan para mahasiswa yang menjadikan keterbatasan fitur versi gratis dan 

ketergantungan pada stabilitan koneksi internet. Kesimpulan yang diperoleh adalah aplikasi canva secara signifikan 

sangat berkontibusi dalam pengembangan keterampilan dan kreativitas mahasiswa,  terutama mahasiswa 

ilmu komunikasi dalam menyampaikan sebuah pesan dengan  visualisasi yang menarik dalam proses 

pembelajaran. 

 

Kata Kunci: Aplikasi Canva, Mahasiswa ilmu komunikasi, kreativitas 

 

PENDAHULUAN  

Media pembelajaran adalah alat bantu berupa fisik maupun nonfisik sebagai perantara antara 

pengajar dan peserta didik untuk memahami pembelajaran yang lebih efektif dan efisien. 

“Media pembelajaran merupakan segala sesuatu yang digunakan untuk menyalurkan pesan dari 

pengajar ke peserta didik sehingga dapat merangsang sebuah fikiran, perasaan, dan minat 

peserta didik” Zebua et, al (2023). Pendapat lain juga disampaikan Susilana dan Riyana (2008) 

bahwa media pembelajaran sebagai wadah dalam penyampaian pesan berupa materi untuk 

mencapi tujuan proses pembelajaran. “Manfaat media pembelajaran bagi seorang pendidik 

adalah menciptakan penalaran bagi peserta didik, membantu agar berfikir kreatif dan aktif” 

Rizanta et al, (2022). Disimpulkan bahwa media pembelajaran merupakan sebuah alat yang 
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diimplementasikan oleh pengajar untuk memberikan materi pembelajaran kepada peserta didik 

untuk mencapai tujuan pembelajaran. 

         Dengan adanya perkembangan teknologi ini sangat memberikan perubahan dalam 

dunia pendidikan, sehingga hal tersebut dapat mendorong manusia untuk beradaptasi terhadap 

perkembangannya. Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi juga memiliki 

hubungan kuat terhadap kemajuan ilmu pengetahuan dan dunia pendidikan sehingga 

perkembangan tersebut harus dimanfaatkan dengan baik. 

Terciptanya aplikasi berbasis internet seperti aplikasi canva ini menjadi alat bantu 

dalam proses pembelajaran ini telah memeberikan efek positif di dunia Pendidikan. Seperti 

yang dikemukakan oleh Endaryono et. al, (2023) “canva adalah salah satu dari banyak aplikasi 

teknologi yang tersedia dalam dunia pendidikan dan dapat digunakan sebagai media 

pembelajaran.” Canva disebut sebagai program desain online yang menyediakan bermacam-

macam fitur editing seperti desain grafis, poster, benner, tamplate presentasi, infografis dan 

terdapat juga alat pengedit foto. “Penggunaan aplikasi canva juga dapat membantu literasi 

digital dikarenakan mahasiswa dapat belajar konsep desain dasar, seperti tipografi, teori warna, 

dan tata letak” dikemukakan oleh Nurmalina, et al (2022). Aplikasi canva ini bersifat gratis dan 

berbayar online dalam mendesain media pembelajaran. sedangkan kendala dari aplikasi canva 

ini seperti: aplikasi canva ini perlu adanya kestabilitas koneksi internet yang baik, dan dalam 

aplikasi canva masih banyak tamplate, font, stiker dan fitur lain yang harus berbayar, sehingga 

desain yang dibuat akan memiliki kesamaan dengan desain orang lain. 

         Triningsih (2021) bahwa canva memudahkan pengajar sekaligus peserta didik dalam 

melakukakan proses pembelajaran berbasis teknologi dan kreativitas. Bahwa penggunakan 

apliksi canva ini  meningkatkan ketertarikan, kreativitas serta minat peserta didik dalam proses 

pembelajaran. 

         Berdasarkan penjelasan diatas, Tujuan dari penelitian ini untuk menganalisis 

pemanfaatan pengguna aplikasi Canva sebagai media pembelajaran terutama oleh mahasiswa 

Ilmu Komunikasi. enelitian ini akan memberikan wawasan terhadap mahasiswa dalam 

pemanfaatan penggunaan aplikasi canva dibidang pendidikan dan memberikan efektifitas 

dalam penggunaanya dengan menghadapi tantangan dan implikasi aplikasi canva terhadap 

perkembangan teknologi di era digital. 
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METODE  

Metode penelitian ini menggunakan penelitian studi pustaka dan penelitian kuantitatif. 

Penelitian studi pustaka ini memanfaatkan media internet untuk pencarian literatur yang 

relevan dengan topik penelitian seperti halnya artikel jurnal secara daring. Pada penelitian studi 

pustaka ini kami menggunakan Google Scholar untuk mencari artikel yang relevan mengenai 

penggunaan aplikasi Canva untuk pendidikan di era sekarang. Dan pada pemilihan artikel 

sebagai bahan, kami benar-benar membaca dan menganalisis hasil-hasil penelitiannya untuk 

mendapatkan pemahaman yang mendalam. Lalu untuk metode penelitian selanjutnya yaitu 

penelitian kuantitatif yang kami gunakan untuk mengumpulkan data yang dapat diukur dan 

dihitung, dengan penyebaran kuesioner yang diisi oleh responden. Pada kuesioner tersebut 

kami berikan pertanyaan yang relevan terkait penggunaan aplikasi Canva sebagai media 

pendukung pembelajaran bagi mahasiswa, seperti halnya alasan, kelemahan, manfaat, dan 

seberapa sering penggunaan aplikasi Canva. Tentunya sebelum dilakukan penyebaran, 

kuesioner tersebut diuji untuk validitas dan reliabilitasnya. Pengisian kuesioner ini melalui 

Google Form yang ditargetkan kepada mahasiswa ilmu komunikasi sebagai target 

respondennya.  

Terdapat 101 responden yang memberikan jawaban tentang penggunaan Canva pada 

pembelajaran dan jawaban para responden sesuai kriteria yang kita ambil. Jumlah ini diambil 

berdasarkan pertimbangan sampel yang representatif untuk menghasilkan data yang valid. Lalu 

data tersebut dianalisis secara kuantitatif menggunakan teknik statistik deskriptif. Data yang 

sudah terkumpul dan dianalisis akan diolah dan disajikan dalam bentuk tabel, grafik atau 

diagram untuk memudahkan interpretasi dan analisis. Dan tentunya metode penelitian ini 

sangat mendukung untuk artikel yang kami buat. 

2.1 Penulisan Gambar dan tabel 
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HASIL DAN PEMBAHASAN [12pt, Spasi 1,5] 

Dengan memanfaatkan teknologi sebagai media pembelajaran perlu dibutuhkan untuk 

menganalisis, mendesain, mengevaluasi dan mengimplementasikan dalam proses 

pembelajaran. Aplikasi canva ini menjadi pendukung kebutuhan akademik para mahasiswa, 

dapat meningkatkan kreativitas dalam menyalurkan ide-ide kreatif kedalam bentuk visual yang 

menarik. Penelitian dilakukan secara sistematis dengan hasil sebagai berikut:  
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1.1 Menilai efektifitas Canva sebagai media pembelajaran Mahasiswa Ilmu 

Komunikasi 

Canva telah terbukti efektif dalam membantu tugas akademik mahasiswa Ilmu 

Komunikasi dalam proses pembelajaran. Dengan menyediakan berbagai fitur dan template 

yang beragam dan mudah digunakan. Penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan 

Canva dapat memudahkan dan meningkatkan kreativitas mahasiswa, menjadikannya alat 

yang bermanfaat dalam pendidikan di era digital. Dan juga meningkatkan efesiensi para 

mahasiswa ilmu komunikasi dalam proses pembuatan materi pembelajaran seperti 

presentasi atau infografis yang menggunakan tamplate tersedia, sehingga membuat para 

mahasiswa untuk lebih fokus terhadap konten dari pada teknis desain. Dengan penggunaan 

canva ini memberikan pemahaman yang lebih mengenai komunikasi visual dalam 

penyampaian informasi, sehingga sangat relavan terutama bagi mahasiswa prodi ilmu 

komunikasi dalam menggunakan aplikasi canva untuk menyampaikan pesan dengan 

visualisasi yang cakap dan menarik. 

1.2 Mengidentifikasi kelebihan dan kekurangan Canva sebagai media pembelajaran 

mahasiswa Ilmu Komunikasi 

Canva merupakan salah satu alat desain yang sangat efektif dalam konteks media 

pembelajaran mahasiswa Ilmu Komunikasi. Pertama, aplikasi ini sangat aksesibel dan 

mudah digunakan, dapat diakses melalui berbagai perangkat baik smartphone maupun 

komputer, sehingga memudahkan mahasiswa untuk mengakses Canva di mana saja tanpa 

kendala teknis. Selain itu, Canva juga menyediakan berbagai desain template yang menarik 

dan fitur yang lengkap, membuat pengguna dapat membuat materi dengan cepat dan praktis 

tanpa memerlukan keterampilan desain. Hal ini sangat berguna bagi mahasiswa dalam 

meningkatkan efisiensi waktu dan tenaga mahasiswa dalam proses pembuatan power point 

atau infografis. Selain itu, Canva juga mendorong kreativitas mahasiswa dengan 

menyediakan elemen-elemen desain seperti gambar, ikon, dan animasi yang dapat 

disesuaikan sesuai kebutuhan.  

Meskipun Canva memiliki banyak kelebihan, terdapat juga beberapa kekurangan yang 

perlu diperhatikan, seperti keterbatasan fitur gratis yang mengharuskan meningkatkan 

Canva ke Canva premium yang dapat membatasi kreativitas pengguna yang tidak mampu 

membayar biaya berlangganan premium. Beberapa fitur unggulan hanya dapat diakses jika 
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pengguna berlangganan, sehingga dapat mengganggu produktivitas mahasiswa dalam 

mengakses fitur yang ditawarkan. Selain itu, koneksi internet juga merupakan salah satu 

masalah besar yang dihadapi mahasiswa dalam mengakses Canva, karena jika koneksi 

bermasalah maka penggunaan Canva akan terganggu. Hal ini dapat menjadi hambatan bagi 

mahasiswa yang tinggal di daerah daerah yang akses internetnya yang masi kurang 

berkembang. Selanjutnya, penggunaan template yang sama dapat menyebabkan desain 

yang dihasilkan mirip satu sama lain. Yang terakhir adalah ketika aplikasi Canva ini 

digunakan pada smartphone dengan ram yang kecil, antara 2-4 gb aplikasi Canva ini 

menjadi lemot. 

1.3 Tingkat kepuasan mahasiswa Ilmu Komunikasi terhadap penggunaan Canva  

Tingkat kepuasan mahasiswa Ilmu Komunikasi terhadap penggunaan Canva pada 

umumnya positif. Banyak mahasiswa melaporkan bahwa Canva memudahkan mereka 

dalam menyelesaikan tugas desain dan meningkatkan motivasi belajar. Hasil survei 

menunjukkan bahwa sebagian besar mahasiswa merasa lebih percaya diri dalam 

menggunakan alat desain ini, dan mereka menghargai kemudahan serta kecepatan dalam 

membuat materi pembelajaran yang menarik. Meskipun ada tantangan terkait akses dan 

fitur, dukungan yang tepat dapat meningkatkan pengalaman belajar mereka secara 

signifikan. Pembelajaran berbasis teknologi seperti canva ini memfasilitasi mahasiswa 

dalam menyampaikan sebuah materi pembelajaran yang lebih interaktif dan menarik, serta 

mampu meningkatkan minat dan motivasi belajar mahasiswa ilmu komunikasi. 

 

KESIMPULAN [12pt, Spasi 1,5] 

Dapat disimpulkan bahwa aplikasi canva dalam media pembelajaran sebagai alat bantu untuk 

digunakan sebagai penghubung antara pengajar dan peserta didik dalam memahami materi 

pembelajaran secara efektif dan efisien. Memanfaatkan perkembangan teknologi sebagai 

proses pembelajaran ini sangat dibutuhkan untuk menganalisis, mengevaluasi, dan 

mengimplementasikan materi dalam pembelajaran. Aplikasi Canva disebut juga suatu program 

design online yang memiliki  berbagai fitur editing yang mudah dipahami dikalangan 

mahasiswa terutama mahasiswa ilmu komunikasi. Proses pembelajaran secara visual dan 

literasi visual telah didukung penuh dengan adanya aplikasi canva ini. 
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